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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO

O ITAU UNIBANCO S.A., estabelecido a Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100, Sdo
Paulo/SP, inscrito no CNPJ sob o n® 60.701.190/0001-04, o ITAU UNIBANCO HOLDING S/A,
estabelecido a Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha, n® 100, Sao Paulo/SP, inscrito no CNPJ
sob o n° 60.872.504/0001-23, BANCO ITAU CONSIGNADO S.A, estabelecido & Praga Alfredo
Egydio de Souza Aranha, n® 100, Torre Conceigao, 9° andar, Sdo Paulo/SP, inscrito no CNPJ
sob o n° 33.885.724/0001-19, FINANCEIRA ITAU CBD S.A. - CREDITO, FINANCIAMENTO E
INVESTIMENTO estabelecida a Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha, n® 100- Torre
Conceicao- 9° Andar, Sdo Paulo/SP, inscrita no CNPJ 06.881.898/0001-30, LUIZACRED S.A.
SOCIEDADE DE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO, estabelecida 4 Rua Gomes
de Carvalho, n° 1510 — 5° andar — Sao Paulo/SP, inscrita no CNPJ/MF n°® 02.206.577/0001-80,
REDECARD SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A. estabelecida na Av. Eng. Armando De
Arruda Pereira, 774 — Torre Conceigdo — 10° andar, Bairro Jabaquara — Sdo Paulo/SP, inscrita
no CNPJ 46.743.943/0001-05, em conjunto ora denominadas “EMPRESA” representados por
Sra. Marina Madeira De Faria, inscrita no CPF sob n° 218.435.988-25 e Sr. Daniel Sposito
Pastore inscrito no CPF: 283.484.258-20, e, de outro lado, CONTEC - CONFEDERAGAO
NACIONAL DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE CREDITO, através de seu
Presidente Lourengo Ferreira do Prado, portador do CPF n° 004.431.231-87,
representando as entidades filiadas: FEDERAGAO DOS EMPREGADOS EM
ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DOS ESTADOS DE ALAGOAS,
PERNAMBUCO E RIO GRANDE DO NORTE: Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Caruaru, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Jaboatdo dos Guararapes e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Garanhuns e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancérios de Goiana e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Palmares e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Petrolina, Sindicato dos Empregados
em Estabelecimentos Bancarios de Sdo Bento do Una e Regido e Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Crédito de Mossoré e Regido. FEDERAGCAO DOS
EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTO BANCARIOS NOS ESTADOS DE GOIAS
E TOCANTINS: Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios no Estado
de Goias, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Anapolis,
Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancérios de Iltumbiara, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Jatai e Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Rio Verde (GO), Sindicato dos Trabalhadores em
Empresas de Crédito no Estado de Tocantins. FEDERAGAO DOS EMPREGADOS EM
ESTABELECIMENTOS BANGAR DOS DE MINAS GERAIS, GOIAS E
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DISTRITO FEDERAL.: Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de
Araguari e Regi&o, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de
Araxa e Regido, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de
Barbacena, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancérios de Caratinga,
Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Curvelo, Sindicato dos
Trabalhadores do Ramo Financeiro de Governador Valadares e Regiao, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de ltajuba e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de ltuiutaba, Sindicato dos Empregados
em Estabelecimentos Bancarios de Manhuagu, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Montes Claros e Regido, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Muriaé e Regido, Sindicato dos Trabalhadores no Ramo
Financeiro de Pogos de Caldas e Regido, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Ponte Nova e Regido, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Santos Dumont, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancdrios de Uberlandia, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Varginha e Regido e Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Cataldo (GO). FEDERAGAO DOS EMPREGADOS EM
ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DO NORTE E NORDESTE: Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios do Estado do Amazonas; Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Iguatu e Sindicato dos Empregados
em Estabelecimentos Bancarios de Sobral (CE). FEDERAGAO DOS EMPREGADOS
EM ESTABELECIMENTOS BANCARIOS NO ESTADO DA PARAIBA: Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Cajazeiras e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Patos e Regido e Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Sousa. FEDERAGAO DOS
EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS BANCARIOS NO ESTADO DO PARANA:
Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Cascavel, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancéarios de Foz do Iguagu, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Goioeré, Sindicato dos Empregados

em Estabelecimentos Bancarios de Maringa e Regido, Sindicato dos Empregados em

Estabelecimentos Bancérios de Paranagua, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Pato Branco, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancdrios Ponta Grossa, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Telémaco Borba e Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Unido da Vitéria. FEDERAGAO DOS EMPREGADOS
EM ESTABELECIMENTOS BANCARIOS NO ESTADO DE SANTA CATARINA:
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Regido, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Brusque,
Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancéarios de Cagador, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancéarios de Canoinhas e Regido, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Itajai, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Jaragua do Sul, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios de Joinville, Sindicato dos Empregados em
Estabelecimentos Bancérios de Lages, Sindicato dos Empregados em Estabelecimento
Bancarios de Laguna, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de
Mafra, Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancérios de Porto Unido,
Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancdrios de Rio do Sul, Sindicato
dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Tubarao e Regido e, Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Sao Bento do Sul e Regido. ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL.: Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios
de Cachoeira do Sul e Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de
Uruguaiana, doravante em conjunto designados “SINDICATO", firmam o presente

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, com fundamento nos artigos 7°, incisos Xlll e XXVI da
CF, 59, § 2°, 611, § 1°, 611-A, VIl e X, 507-B, 74, § 2° da CLT e artigo 77 da Portaria 671/2021

do Ministério do Trabalho e Previdéncia, conforme clausulas e condigbes abaixo estabelecidas:

DO OBJETIVO

A categoria bancaria € pioneira em diversos instrumentos de mobilizagao e avangos sociais,
como a preservacao, a ampliagdo e a criagao de direitos aos seus integrantes, sendo certo que
as partes signatarias do presente acordo coletivo sempre privilegiaram a negociagdo coletiva.
Sendo assim, diante da existéncia de diversos instrumentos, que surgiram ao longo do tempo,
as partes entenderam por unificar, no presente acordo coletivo, os temas: Teletrabalho, Sistema
Alternativo Eletrénico de Controle de Jornada de Trabalho, Termo de Validagdo das anotagbes
no registro de ponto eletrnico e das horas extras, Banco de Horas Semestral e Bolsa Auxilio
Educagdo, conferindo, desta forma, maior governanga e uniformidade de tratamento de
condigdes de trabalho, levando-se em conta que ha operagdes das empresas signatarias em
todo o territdrio nacional.

Mais uma vez, a formalizagdo deste acordo coletivo de trabalho foi precedida de amplo debate
nas mesas permanentes de negociagio, com a participago ativa das entidades sindicais e dos

representantes das empresas acordantes e em respeito a vontade coletiva.
TELETRABALHO
CLAUSULA 12 — DA DEFINIGAO DE TELETRABALHO

Considera-se teletrabalho, toda e qualquer_pssstagdo de servigos realizada pelo empregado
a EMPRESA, com a utilizagdo de tecnologias da

remotamente, fora das de
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informagdo e comunicagdo que, por sua natureza, ndo configurem trabalho externo (artigo 62, I,
da CLT).

Paragrafo Primeiro: O regime de telefrabalho ndo se equipara para nenhum efeito ao

telemarketing ou teleatendimento.

Paragrafo Segundo - Os empregados das areas de telemarketing ou teleatendimento também
poderdo, a critério da EMPRESA, atuar em regime de teletrabalho, porém, para estes
empregados especificos se aplicam as disposicées da Norma Regulamentadora n® 17. Os
eventuais acordos coletivos firmados que abrangem estes empregados permanecem

inalterados.

Paragrafo Terceiro — O regime de teletrabalho serd determinado pela EMPRESA por area,
atividade ou departamento.

Paragrafo Quarto — O regime de teletrabalho permite ao empregado organizar sua rotina de
eventual comparecimento as dependéncias da empresa de acordo com sua conveniéncia ou
pela necessidade de trabalho, atendendo as regras de aloca¢do de espago nas dependéncias
de trabalho, sendo-lhe atribuida a prerrogativa de comparecimento as dependéncias da
EMPRESA nestas condigdes, no minimo, 08 (oito) vezes ao més.

Paragrafo Quinto - O comparecimento por conveniéncia do empregado ou da EMPRESA as

dependéncias desta ultima ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.

CLAUSULA 2° - DA ALTERAGAO DE REGIMES DE TRABALHO

O estabelecimento do regime de teletrabalho, a frequéncia de comparecimento indicada no
paragrafo quarto da clausula 1, bem como seu retorno ao regime presencial (e vice-versa),
podera ser determinado pela EMPRESA, ficando garantido o prazo de transicdo minimo de 15
(quinze) dias, precedido apenas de comunicagao escrita, por qualquer meio, ao empregado.
Paragrafo primeiro: na hipétese de o empregado de um departamento, &rea ou atividade sujeita
ao teletrabalho n3o tiver possibilidade de atuar em tal regime, a EMPRESA analisara o caso e,
atendidas as necessidades do empregado e da EMPRESA, podera alocar o empregado em

regime presencial.

Paragrafo segundo: A EMPRESA nao arcara com o custeio de qualquer despesa decorrente
do retorno a atividade presencial (e vice-versa) ou para comparecimento do empregado as
dependéncias da EMPRESA, salvo as previstas expressamente indicadas neste acordo.
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A EMPRESA mantera o controle de jornada dos empregados em teletrabalho por meio alternativo

eletrénico para o registro de jornada previsto na clausula 16, e observado que:

i) estardo excluidos do registro de jornada, seja no regime presencial, seja no regime de
teletrabalho, os empregados que exergam cargos e fungdes enquadradas pela Empresa
no artigo 62, inciso Il, da CLT.

i) sem prejuizo da aplicagdo do item (i) desta cldusula, estardo excluidos do registro de
jornada, aplicando-se a eles também o artigo 62, Il, da CLT, os empregados que exergam
funcdes e cargos: (a) de superintendentes, gerentes e coordenadores com equipes
subordinadas e que atuem em escritorio central ou regional da Empresa, (b) na Diretoria
Geral de Atacado: officer middle market, gerente de negoécios middle, officer clientes

(segmento large corporate).

Paragrafo Primeiro: O uso particular de equipamentos tecnoldgicos, assim como de softwares,
de aplicativos, de ferramentas digitais ou de aplicagbes de internet, pelo empregado, ainda que,
em teletrabalho, ndo caracteriza regime de prontiddo ou sobreaviso ou tempo a disposi¢do do

empregador.

Paragrafo Segundo: O empregado em regime de teletrabalho ndo esta obrigado a atender
demanda do empregador e o empregador ndo podera obrigar o empregado a faze-lo,
independentemente do meio utilizado (ex.: ligagdes de dudio/video, mensagens escritas, etc.) ou
a realizar atividade laboral, em ambos os casos, durante os intervalos para refeicao e descanso

ou férias.

Paragrafo Terceiro: O empregado em regime de teletrabalho tem direito & desconex&o e devera
usufruir os intervalos para refeigdo e os demais periodos de descanso aplicaveis ao regime

presencial na forma da lei.

Paragrafo Quarto: A EMPRESA orientara seus trabalhadores em postos de chefia sobre as
peculiaridades do teletrabalho, e necessidade de respeito aos intervalos intrajornada,

interjornada e férias.

Paragrafo Quinto: Devera ser observado o prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas para a
convocagdo para participagdo em reunides e outros eventos que exijam comparecimento as
dependéncias da Empresa ou a outro local por ela indicado.

Paragrafo Sexto: Na hipotese de impossibilidade de prestagao de servigos por problemas ou
dificuldade tecnolégicas, de internet, energia elétrica e outras equiparadas, nao podera ser
exigida a compensagao do periodo respectivo, sendo vedada a sua dedugao. O empregado

devera comunicar imediatamente a Empre obre estes eventuais acontecimentos para que

c;{g.-, comunicacgao tempestiva pelo empregado e/ou a ndo
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observancia da orientagdo da empresa sobre os procedimentos que devem ser adotados pelo

empregado ensejara a compensagdo do periodo respectivo pelo empregado e/ou seu desconto.

Paragrafo Sétimo: Aplicam-se ao regime de teletrabalho as mesmas regras de jornada de
trabalho do regime presencial, inclusive aquelas relativas aos trabalhos aos sabados, domingos

e feriados, previstas na lei, convengdes coletivas e em acordos coletivos em vigor.

Paragrafo Oitavo: O contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que realizar
teletrabalho fora do territério nacional sera regido pela legislagdo brasileira, no se aplicando as
disposicGes constantes na Lei n® 7.064, de 6 de dezembro 1982, salvo disposi¢cdo em acordo
individual ou coletivo de trabalho. As disposigdes previstas neste paragrafo ndo significam, por
si s0, concordancia da EMPRESA para o empregado realizar teletrabalho no exterior.

CLAUSULA 4* - DOS EQUIPAMENTOS PARA O TELETRABALHO
A EMPRESA se responsabilizara pela disponibilizagdo para retirada de computador pelos
empregados em teletrabalho, bem como de cadeira, teclado e mouse.

Paragrafo Primeiro: Os equipamentos previstos nesta clausula que forem disponibilizados pela
EMPRESA ao empregado serdo em regime de comodato, ficando o empregado responsavel pela

sua guarda, conservacao e devolugao.

Paragrafo Segundo: Todas as manutengbes necessarias terdo seus custos arcados pela
Empresa, cabendo ao empregado entregar o equipamento para a manuteng&o no local em que

fez a retirada.

CLAUSULA 5°- DA AJUDA DE CUSTO

Sem prejuizo do disposto na clausula 4°, a EMPRESA pagara ajuda de custo, que conforme

definido no artigo 457, § 2° da CLT n&o integra a remunerag¢do do empregado, ndo incorpora ao

contrato de trabalho e ndo constitui base de incidéncia de qualquer encargo trabalhista e

previdenciario, para que o empregado possa arcar com as despesas que tiver para o teletrabalho

com pacote de dados (internet), energia elétrica, agua e demais despesas para exercer sua
atividade em teletrabalho.

Paragrafo Primeiro: A ajuda de custo mencionada acima:

« Doinicio de vigéncia deste acordo coletivo até dezembro de 2025: tera o valor mensal de R$
109,43 (cento e nove reais e quarenta e trés centavos) ou anual de R$ 1.313,16 (um mil e
trezentos e treze reais e dezesseis centavos);

« Eventuais diferengas serdo pagas até o més subsequente a assinatura deste acordo.

« Substitui a ajuda de custo teletrabalho ou trabalho remoto prevista em convengéo

coletiva de trabalh egoﬁgiq
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Paragrafo Segundo: A definigdo da forma de pagamento da ajuda de custo (se mensal,

semestral ou anual) ficara a critério da empresa.

Paragrafo Terceiro: A ajuda de custo prevista no caput sera devida exclusivamente aos
empregados que, cumulativamente, cumpram os seguintes requisitos: (i) estejam em
teletrabalho, (ii) sua area, atividade ou departamento tenha sido expressamente considerado

elegivel pela EMPRESA ao referido regime.

Paragrafo Quarto: Caso a empresa opte pelo pagamento semestral da ajuda de custo, ele
ocorrera nos meses de janeiro e julho, observando-se o inicio e o fim de vigéncia deste acordo
coletivo. Ainda no caso do pagamento semestral, também nos meses de janeiro e julho € que
serao verificadas as condigdes de elegibilidade previstas neste acordo. Caso a empresa opte
pelo pagamento mensal, a elegibilidade sera verificada mensalmente.

Paragrafo Quinto: A entrada do empregado em regime de teletrabalho depois do inicio do ciclo
(ou seja, més ou semestre, a depender da forma de pagamento escolhida pela empresa) podera
ensejar 0 pagamento da ajuda de custo considerando apenas o(s) més(s) inteiro(s) efetivo(s)
entre o ingresso no regime de teletrabalho e o préximo pagamento da ajuda de custo.

Paragrafo Sexto: O empregado que for elegivel ao recebimento da ajuda de custo nos termos
do paragrafo terceiro, mas que estiver com o contrato de trabalho suspenso ou interrompido,
com excegdo apenas do periodo de férias, ndo fara jus a referida ajuda de custo. Caso este
empregado retorne ao trabalho no meio do ciclo (mensal ou semestral, a depender da forma de
pagamento escolhida pela empresa) ensejara o pagamento da ajuda de custo considerando
apenas o(s) més(es) inteiro(s) efetivo(s) entre o retorno ao trabalho no regime de teletrabalho e

o proximo pagamento da ajuda de custo.

Paragrafo Sétimo: A Empresa ndo sera responsavel pelas despesas para o comparecimento
presencial do empregado, quando adotado o regime de teletrabalho, salvo o disposto na Cldusula
10.

CLAUSULA 6* - DAS PRECAUCOES PARA PROMOGAO DA SAUDE E OUTRAS
DISPOSIGCOES

A EMPRESA devera promover orientagdo a todos os empregados no regime de teletrabalho
sobre as medidas destinadas a prevengao de doengas e acidentes do trabalho, por meio fisico

ou digital ou treinamentos a distancia, com as seguintes orientagdes:

Ambiente de Trabalho

1. Procure espago ade , tranquilo e sem ruidos para trabalhar, a fim de facilitar a

conce utividade e\Qpnforto
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Dé preferéncia a iluminagao natural e busque evitar reflexos na tela do computador. Utilize
luminarias complementares, se necessario.

Equilibrio vida pessoal/profissional

Mantenha uma rotina diaria, com horérios pré-estabelecidos para acordar, se alimentar e dormir.
Estabelega regras claras com as pessoas com quem coabita, para harmonizar suas obrigagoes
como empregado com suas tarefas domésticas e convivio familiar.

5. Estabelega uma rotina de exercicios fisicos.

6. Mantenha-se hidratado.

7. Quando nao estiver trabalhando, procure reduzir ac minimo o uso de telas (smartphone, tablet,

10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

notebook, desktop, etc.).

Sadde emocional

Dedique um tempo exclusivo para vocé (exemplo: medite, faga yoga, leia um bom livro e ouga
musica).

Mantenha contato com os colegas e com seu superior hierarquico para néo se sentir isolado.
Mantenha a calma em caso de instabilidades de acesso momentaneas. Apenas entre em contato
com o seu gestor e colegas por telefone ou mensagem explicando a situagao.

Ergonomia

Escolha mesa e cadeira compativeis com suas caracteristicas fisicas, como allura, peso,
comprimento das pernas, etc.

Nao trabalhe em sofas ou camas.

Mantenha seu posto de trabalho organizado.

Utilize equipamentos e acessorios adequados.

Faca pausas regulares e realize frequentemente a alternancia de posturas (levantar, caminhar,
espreguigar-se, etc.).

Alongue-se pelo menos 2 vezes ao dia.

Mude o foco do seu olhar, de preferéncia para longe, a fim de evitar a fadiga visual.

Orientagdes s
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Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e
 distante cerca de um comprimento de brago;

Manter a cabega e pescogo em pasigao reta,
ombros e bragos refaxados;

Manter a regido lombar (as costas) apoiada

no encoste da cadeira ou em um suporte
para as costas;

Manter o antebraco, punhos e maos em linha
reta (posicdo neutra do punho) em relagdo
ao teclado;

Manter o colovelo junto ao corpa;

Manter um espaco entre a dobra do joelho
e a exiremidade final da cadeira;

Manter angulo igual ou superior a 90 graus
para as dobras dos joelhos e do quadril;

 FIEESS

o Manter os pés apoiados no chao ou quando
recomen  Usar gescanso para os pes.
Fonte: Resolugdo Administrativa TST n® 1970, de 20 de margo de 2018".
https://hdl.handle.net/20.500.12178/128169

Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e distante cerca de um comprimento de brago;

b. Manter a cabeca e pescogo em posigio reta, ombros e bragos relaxados;

c. Manter a regiso lombar (as costas) apoiada no encosto da cadeira ou em um suporte para as
costas;

d. Manter o antebrago, punhos e maos em linha reta (posi¢do neutra do punho) em relagéo ao
teclado;

e. Manter o cotovelo junto ao corpo;

f. Manter um espago entre a dobra do joelho e a extremidade final da cadeira; Manter angulo igual
ou superior a 90 graus para as dobras dos joelhos e do quadril;

g. Manter os pés apoiados no chéo ou, quando recomendado, usar descanso para os pés;

h. Os antebragos deverdo estar apoiados nas laterais da cadeira ou sobre a superficie de trabalho
para que os ombros fiquem relaxados e em posigao neutra;

i.  Procure trabalhar em um ambiente com iluminagdo adequada e conforto térmico;

j. Regule o brilho do monitor para 70 ou 75 e evite posicionar a tela do monitor de frente para
janelas; e

k. Pratique habitos saudaveis de vida como ali acdo balanceada, sono regular e atividade fisica

para capacitagéo aerdbica (cami natagdo, ginastica, entre outros).
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Paragrafo Primeiro: O empregado devera seguir tais orientagdes e, sempre que precisar, entrar
em contato com a EMPRESA, por meio do canal que for disponibilizado.

Paragrafo Segundo: O empregado serd responsavel por observar as regras de salde e
seguranga do trabalho, bem como seguir as instrugées que constam desta clausula, a fim de

evitar doengas e acidentes.

Paragrafo Terceiro: A Empresa deverd promover orientagdo do gestor do empregado em

teletrabalho, através de meio fisico ou digital ou treinamentos & distancia.

Paragrafo Quarto: A Empresa nos exames periddicos dara especial atengéo aos temas relativos
ao teletrabalho com vistas a monitorar a satide do empregado atuando neste regime de trabalho.

CLAUSULA 72— DA CONFIDENCIALIDADE

O empregado é responsavel pela manutencdo do dever de confidencialidade das informagdes a
que tem acesso em razdo do contrato de trabalho, relativas 8 EMPRESA, seus clientes e
terceiros, vedadas quaisquer copias ou reproducdes, sem a devida autorizagdo e conhecimento
da EMPRESA, e por adotar todos os meios necessarios para impedir que caiam em dominio
publico ou de terceiros, inclusive a participag&o reservada em reunides por videoconferéncia ou
por audio.

CLAUSULA 8°— DA PESSOALIDADE

O teletrabalho deve ser prestado de forma pessoal pelo empregado.

CLAUSULA 9° — AUXILIOS REFEIGAO E ALIMENTAGAO
Aplicar-se-do as mesmas regras de auxilio refeicdo e alimentagéo, previstas na Convengao

Coletiva de Trabalho vigente da Categoria aos empregados em regime de teletrabalho.

CLAUSULA 10" — DO VALE-TRANSPORTE

A EMPRESA concedera o vale-transporte ou o seu valor correspondente por meio de pagamento
antecipado em dinheiro ou meio eletrdnico em caso de teletrabalho, proporcionalmente as
necessidades efetivas de deslocamentc para trabalho presencial e desde que o gasto que o

empregado tenha com o Vale Transporte ultrapasse o percentual de 4% do seu salario basico.

CLAUSULA 11> - CANAL DE ACESSO
O empregado devera seguir as orientagdes da EMPRESA e, sempre que precisar, entrar em

contato com ela por meio do canal que for disponibilizado.
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A EMPRESA, buscando adequar as necessidades de trabalho e da empregada, acatara o pedido
de alteragdo do regime de trabalho (de: teletrabalho para: presencial), apresentado pela
empregada que for vitima de violéncia doméstica.

CLAUSULA 13* - ACOMPANHAMENTO

A EMPRESA e o Sindicato acompanharao a aplicagdo das regras deste acordo.

CLAUSULA 14° - CAMPANHA DE SINDICALIZAGAO
Facilitar-se-a as entidades sindicais profissionais a realizagdo de campanha de sindicalizagéo,
virtual ou presencial, a cada 03 (trés) meses, em dia previamente acordado com a diregao da

Empresa para os empregados em teletrabalho.

CLAUSULA 15* - DA APLICAGAO DA CCT e ACORDO COLETIVO

Aos empregados em teletrabalho fica acordado que se aplicam as disposigdes da convengdo
coletiva de trabalho efou acordo coletivo de trabalho vigentes relativos a base territorial do
estabelecimento de lotagdo do empregado definido pelo empregador, ainda que 0 empregado
esteja atuando por teletrabalho em local diverso daquele.

SISTEMA ALTERNATIVO DE CONTROLE DE JORNADA

CLAUSULA 16° — SISTEMA ALTERNATIVO ELETRONICO DE CONTROLE DE JORNADA
DE TRABALHO

As EMPRESAS manterdo Sistema Alternativo Eletrénico de Controle de Jornada de Trabalho,
aqui denominado simplesmente “Sistema de Ponto Eletrénico”, para controle da jornada de

trabalho de todos os empregados elegiveis a controle de jomada.

CLAUSULA 17° - DOS REQUISITOS DO SISTEMA DE PONTO ELETRONICO

O Sistema de Ponto Eletrénico ndo admite:

a) Restrigdes a marcagdo do ponto;

b) Marcagéo automatica do ponto, como horario predeterminado ou horario contratual;

c) Exigéncia, por parte do sistema, de autorizagao prévia para marcagao de sobrejornada; e
d) Alteragado ou eliminagao, pelo gestor, dos dados registrados pelo empregado.

CLAUSULA 18° — DAS CONDIGOES DO SISTEMA DE PONTO ELETRONICO

O Sistema de Ponto Eletrdnico adotado retine, também, as seguintes condigdes:

a) Encontra-se disponivel no local de trabalho para o registro dos horarios de trabalho e consulta;
b) Permite a identificagdo de empregador e empregado;

c) Possibilita, pelo empregado, a qualquer tempo, através do Portal Corporativo ou da central de
atendimento, a extragdo eletrénica e impressa do registro fiel das marcagoes realizadas, as quais

ficarao disponiveis 0 pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos;
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d) Possibilita a fiscalizagdo da Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE),
quando solicitado, através da central de dados, a exiragao eletrénica e impressa do registro fiel

das marcagées realizadas pelo empregado.

Paragrafo Unico: Sera admitida a marcagdo do ponto eletrdnico no sistema padréao utilizado
pela EMPRESA, inclusive, disponivel em dispositivos méveis, tais como notebock, smartphones,

tablets e equivalentes.

CLAUSULA 19° — DO RECONHECIMENTO DO SISTEMA

As partes signatarias reconhecem que o Sistema de Ponto Eletronico da EMPRESA atende as
exigéncias do artigo 74, § 2°, da Consoclidagéo das Leis do Trabalho e o disposto no art. 74 da
Portaria n°® 671/2021 do Ministério do Trabalho e Previdéncia, dispensando-se a instalagao do
Registrador Eletrdnico de Ponto — REP.

CLAUSULA 20° - DA ANOTAGAO CORRETA DA JORNADA DE TRABALHO

O Sistema Alternativo Eletrénico de Controle de Jornada de Trabalho, ora instituido, devera
registrar corretamente os horarios de entrada e saida de todos os empregados elegiveis
observando-se o disposto no artigo 74, § 2°, da CLT. e deverd, obrigatoriamente, possibilitar a
emissdo dos seguintes documentos: AFDT Arquivo Fonte de Dados Tratados; SDDT Arquivo
Fonte de Dados Tratados e ACJEF Arquivo Controle de Jornada para Efeitos Fiscais.

CLAUSULA 21* - DO ACESSO AO SISTEMA

Fica assegurado ao SINDICATO, por meio dos seus representantes ou técnicos, o acesso ao
sistema eletrdnico alternativo de controle de jornada de trabalho mantido pela EMPRESA sempre
que haja davida ou dentincia que o uso do mesmo esteja em desacordo com a portaria 671/2021

ou com as regras aqui acordadas.

Paragrafo Unico: Poderdo ser realizadas visitas dos representantes do Sindicato para conferir
o sistema e consultar os empregados sobre o seu devido funcionamento, mediante agendamento
prévio com a EMPRESA.

VALIDAGAO DAS ANOTAGOES NO REGISTRO NO PONTO ELETRONICO E DAS HORAS
EXTRAS REALIZADAS NO PERIODO

CLAUSULA 22* - DO TERMO DE VALIDAGAO DO PONTO

Considerando que: i) a EMPRESA disponibiliza ponto eletrénico para que seus empregados
elegiveis ao controle de jornada registrem seus horarios efetivos de trabalho, inclusive intervalos;
i) mensalmente, os empregados tém a oporiunidade de regularizar todas as eventuais
pendéncias do ponto eletrdnico, inclusive, de langar todas as horas efetivamente trabalhadas; iii)

em casos de orientagdes indevi f@'nao registrarem corretamente a jornada de trabalho,
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aos empregados s3o disponibilizados canais para dentncias: na EMPRESA ou no Sindicato; iv)
o artigo 507-B da CLT permite que empregados e empregadores, na vigéncia ou néo do contrato
de emprego, firmem termo de quita¢do semestral de obrigagdes trabalhistas perante o sindicato
signatario, as partes formalizam a participagdo do sindicato no fluxo de validagdo do termo de
anotagdes no ponto eletrdnico e das horas exiras realizadas por todos os empregados da
EMPRESA elegiveis ao controle de jornada, no @mbito da representagdo da entidade Sindical

signataria.

CLAUSULA 232 - DO PUBLICO ELEGIVEL

Sera disponibilizado a todos os empregados elegiveis ao controle de jornada, termo de validacao
semestral, considerando o semestre civil, em que os empregados que o assinarem reconheceréo
que os horarios registrados a partir 01 de janeiro de 2025 nos espelhos de pontos nele
identificados correspondem a real e total jornada trabalhada, nao havendo nenhuma pendéncia
ou horérios trabalhados ndo anotados nos referidos documentos e dardo plena validagdo e
quitacio das anotacbes dos registros de ponto, de todas as horas extras realizadas no periodo,
bem como aos respectivos valores pagos em folha de pagamento, nos termos do art. 507-B,
paragrafo unico, da CLT.

CLAUSULA 24° — DO FLUXO OPERACIONAL PARA ASSINATURA ELETRONICA DO
TERMO DE VALIDAGAO

Considerado o expressivo niimero de empregados elegiveis ao controle de jornada e, visando
garantir a efetiva paricipagio do sindicato, houve uma avaliagdo prévia do projeto, tendo as
partes, em comum acordo, ja definido o melhor fluxo operacional necessario para assinatura e
conferéncia dos termos, bem como a forma como o Sindicato podera audita-los, ficando desde
ja estabelecido que os termos para validagao pela entidade sindical serdo a ela encaminhados

de forma eletronica.

Paragrafo Primeiro: As partes acordam, ainda, que referido fluxo operacional constante no
anexo | é parte integrante deste acordo coletivo. Por meio do fluxo operacional constante do
Anexo |, o Sindicato tera acesso ao espelho de ponto de todos os empregados que assinaram o
termo de quitacdo no semestre anterior, podendo assim verificar a regularidade dos espelhos de
ponto de todos os meses daquele semestre e atuar naqueles casos nos quais seja apontada
alguma irregularidade pelo empregado, conforme previsto no item (iv) do Paragrafo Segundo

desta clausula.

Paragrafo Segundo: Por meio deste acordo, a EMPRESA se compromete:
i. a garantir o acesso ao Sindicato de todos os termos de validagdo assinados pelos
empregados e aos respectivos controles de jornada;
ii. receber denuncias apresent elo Sindicato a respeito de irregularidades no registro do
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iii.  apurar os fatos denunciados, apresentando resposta as ocorréncias e eventual regularizaco
no prazo de até 30 (trinta) dias. Se, em decorréncia da denancia de irregularidade no registro
do ponto, forem identificados e confirmados pela EMPRESA valores devidos ao empregado,
o pagamento sera realizado na folha do més seguinte ao do fim da apuragéo.

iv. Quando dispoenibilizar os termos ao Sindicato, emitir comunicado interno aos empregados,
em conjunto com a entidade sindical, indicando o enderego eletronico efou telefones do
Sindicato para que eventuais situagbes irregulares sejam apontadas e possam ter a
intervengao do Sindicato e da EMPRESA para a solug3o.

Paragrafo Terceiro: As partes reconhecem que a assinatura eletronica utilizada para a

validagao prevista neste Acordo Coletivo tem validade para todos os fins de direito.

Paragrafo Quarto: A partir da disponibilizagdo e do comunicado indicado no item (iv) do
Paragrafo Segundo desta Clausula, o empregado, por intermédio do Sindicato, ou o préprio
Sindicato terdo 90 (noventa dias) para se manifestar acerca das eventuais irregularidades.
Superado este prazo, cabera ao Sindicato assinar eletronicamente os termos de validagdo que
estejam disponibilizados.

BANCO DE HORAS

CLAUSULA 25° - DO BANCO DE HORAS SEMESTRAL
O regime vigente de compensagdo de jornada adotado pela EMPRESA, pactuado por acordo
individual, € mensal, sendo que, ao final de cada més, as horas ndo compensadas sdo pagas

ou descontadas conforme o caso.

Paragrafo Primeiro: Por meio deste acordo coletivo, fica ajustada a alteragdo do regime de
compensacgao mensal para semestral (BANCO DE HORAS SEMESTRAL), dispensando-se o
acréscimo de saléario, desde que as horas excedentes a jornada normal de trabalho em um dia
sejam compensadas pela correspondente diminui¢do em outro dia, no periodo maximo de 06

(seis) meses, conforme regras abaixo estabelecidas.

Paragrafo Segundo: As auséncias abonadas por previsdo legal ou garantidas na convengao

coletiva da categoria estao automaticamente excluidas do regime de compensacgéo.

Paragrafo Terceiro: Este acordo coletivo ndo altera a jornada normal de trabalho dos
empregados, que continua observando as regras previstas na Convengéo Coletiva de Trabalho
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CLAUSULA 26° - ABRANGENCIA
O regime de compensagio semestral abrangera todos os empregados da EMPRESA elegiveis

ao controle de jornada, com excegao:

1) dos jovens aprendizes,

2) dos empregados da Area de Veiculos do Segmentc Comercial (Novos, Usados Leves,
Pesados, Motos e afins), que estao abrangidos por outros acordos coletivos especificos
quanto ao trabalho aos sabados, domingos e feriados;

3) dos empregados das Plataformas Empresas.

CLAUSULA 27* — REGRAS

Para fins de langamento no Banco de Horas semestral, sera observado o disposto abaixo:

a) Horas extras realizadas de segunda a sexta-feira (até o limite de 02 (duas) horas
diarias): entram automaticamente no Banco de Horas e a compensagado sera feita na
propor¢ao de 01 (uma) hora de trabalho por 01 (uma) hora de descanso.

b) Horas extras excepcionalmente realizadas aos sabados e domingos (até o limite de 08
(oito) e de 10 (dez) horas didrias), respectivamente, para empregados com jornada
normal de 06 (seis) e 08 horas (oito) diarias): entram automaticamente no Banco de Horas
e a compensagao sera feita na proporgao de 01 {(uma) hora de trabalho por 01 (uma) hora e

30 (trinta) minutos de descanso.

¢) Horas extras excepcionalmente realizadas aos feriados (até o limite de 08 (oito) e de
10 (dez) horas diarias), respectivamente, para empregados com jornada normal de 06
(seis) e 08 horas (oito) didrias): entram automaticamente no Banco de Horas e a
compensagao serd feita na proporgac de 01 (uma) hora de trabalho por 02 (duas) horas de

descanso.

d) As partes se reunirdo bimestralmente, com o cobjetivo da Empresa apresentar ao Sindicato a
quantidade de horas extras realizadas pelos empregados aos sabados, domingos e feriados
com abertura do nome das dreas envolvidas. As agéncias fisicas ndo possuem
funcionamento aos sabados, domingos e feriados e o Sindicalo sera previamente
comunicado na hipotese de trabalho nesses dias nas agéncias fisicas, hipétese esta que, se

ocorrer, sera excepcional.

¢) O prazo para compensagao das horas positivas ou negativas serd de 06 (seis) meses
contados a partir de 1° de janeiro de 2025, e sera acompanhado pelo sistema do Banco de
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f) A forma de organizagdo da escala de trabalho para fins de compensagdo das horas
acumuladas no Banco de Horas devera ser alinhada entre 0 empregado e sua Gestdo com
o objetivo de atender as necessidades da EMPRESA e acomodar as necessidades do

empregado.

g) A compensagdo das horas observara a seguinte ordem: primeiro serdo compensadas e
abatidas do Banco de Horas aquelas realizadas nos dias de semana, sabados, domingos e

depois as realizadas nos feriados.

h) Se apos o encerramento do periodo de 06 (seis) meses ainda existirem horas que nao

tenham sido compensadas:

« Seforem horas negativas: serdo descontadas da folha de pagamento do empregado do més

seguinte apés o término do prazo final para compensagéo.

e Se forem horas positivas: serdo pagas na folha de pagamento do més seguinte apés o
término do prazo final para compensacg3o, com os devidos adicionais e reflexos legais.

« Para fins especifico de pagamento das horas extras realizadas aos sabados, domingos e
feriados que ndo tiverem sido compensadas, serdo consideradas as horas extras
efetivamente realizadas pelo empregado nos referidos dias, ou seja, 01 (uma) hora extra
efetivamente realizada e ndo compensada equivalera a 01 (uma) hora extra paga com o
adicional respectivo, sem o acréscimo de meia hora ou uma hora previstos nos itens “b" e
“c” desta clausula, j& que referido acréscimo é concedido exclusivamente para fins de

compensagao.

Paragrafo Primeiro: No regime de compensacdo de jornada, a duragdo normal do trabalho
diario podera ser acrescida de, no maximo, 02 (duas) horas suplementares, observado o limite
de 08 (oito) e 10 (dez) horas dirias, respectivamente, para os empregados com jornada normal
diaria de trabalho de 06 (seis) horas e de 08 (oito) horas.

Paragrafo Segundo: A EMPRESA realizara controle individualizado do regime de compensagao
instituido neste acordo, que conterd demonstrativo claro e preciso das horas positivas e
negativas pelo empregado e daquelas que forem compensadas. O empregado podera fazer a
verificagdo e solicitar ajustes naquilo que entender pertinente pelos canais ja disponibilizados
para o tratamento destas situagGes relativas a espelho de ponto e sua assinatura.

Paragrafo Terceiro: As disposigdes constantes neste acordo coletivo prevalecerdo sobre as
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Paragrafo Quarto: Na hipétese de rescisao do contrato de trabalho:
a) sem que tenha havido a compensagao integral da jornada extraordinaria: o empregado tera
direito ao pagamento das horas extras ndo compensadas, calculadas sobre o valor da

remuneragdo na data da rescisdo, observados os devidos adicionais e reflexos legais.

b) sem que tenha havido a compensagao integral das horas devedoras: Se o empregado for
desligado sem justa causa, por comum acordo na forma prevista no art. 484-A da CLT ou vier a
se aposentar por invalidez e, por estes motivos, ficar impossibilitado de compensar as horas
devedoras do Banco de Horas, ndo havera o seu desbonlo. Nas demais modalidades de rescisédo
havera o desconto das referidas horas devedoras nas verbas resciscdrias, observado o limite de

desconto previsto na legislagao vigente.
BOLSA AUXILIO EDUCAGAO

CLAUSULA 28° - DO PROGRAMA BOLSA AUXILIO EDUCAGAO

O programa Bolsa Auxilio Educagdo visa subsidiar os estudos dos empregados que estdo
cursando Graduagao ou Pos Graduagéo (Especializagdo ou Mestrado) em instituicdes de ensino
privado, em formato presencial ou & distancia (remoto), dentro do prdprio pais de lotagéo, desde
que o curso e seu método de ensino, sejam reconhecidos pelo MEC — Ministério da Educacéo e

Cultura.

a. Fica estabelecido para o ano de 2025 a concesao de 5.500 (cinco mil e quinhentas) Bolsas
Auxilio Educagdo para os empregados, na seguinte proporgdo: 5.000 (cinco mil) bolsas
distribuidas aos bancarios das EMPRESAS ACORDANTES BANCARIAS, entre as quais 1.000
(um mil) bolsas serdo destinadas prioritariamente a empregados com deficiéncia. As 500
(quinhentas) bolsas restantes serdo destinadas aos empregados das demais empresas do Grupo
ltad Unibanco ndo enquadrados na categoria bancaria e cuja folha de pagamento seja

administrada pela Area de Pessoas do Itai Unibanco;

b. A distribuicdo das 5.000 (cinco mil) bolsas previstas no item “a" acima observara o critério da
proporcionalidade de bancarios das EMPRESAS ACORDANTES BANCARIAS em cada Estado

da Federagao;

c. Porocasido das inscricdes, o empregado devera manifestar sua opgdo por uma das modalidades

de subsidio:

e Graduagio;
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Paragrafo Primeiro: A concessao de bolsas visa atender a demanda das solicitages de auxilio
para a graduagao e pos graduagao, sem priorizar uma ou outra, sempre baseando-se nas regras
e na elegibilidade previstas pelo programa.

Paragrafo Segundo: Observada a regra de proporcionalidade e havendo sobra de vagas, as
excedentes serdo direcionadas para o Estado com maior nimero de inscrigdes deferidas,

conforme regras de elegibilidade prevista pelo programa.

CLAUSULA 29° - ELEGIBILIDADE
Sao elegiveis a Bolsa Auxilio Educagdo os empregados que atendam a todos os requisitos na

data das inscrigbes para cada um dos exercicios:

Minimo de 01 (um) ano de vinculo empregaticio ininterrupto com alguma das EMPRESAS
ACORDANTES;

Estar concluinda ou ter concluido o ensino médio para aqueles que se candidatam para a 12

graduagao;

Ter comprovadamente concluido ou estar concluindo curso de graduagdo de nivel superior em

instituig@o reconhecida pelo MEC, para aqueles que pretendem concorrer a outra graduagéo;

Para efeito deste programa, somente serdo considerados os cursos de graduagdo ou pés-
graduagdo, com o devido reconheciments pelo MEC, idependente do modelo de ensino,

presencial ou a distancia.

CLAUSULA 307 - INELEGIBILIDADE
Nao fazem jus & Bolsa Auxilio Educagio os empregados enquadrados em, pelo menos, uma das

situacdes a seguir:

Matriculados ou frequentando curso superior ou pés-graduagao sem o reconhecimento do MEC;
Que estejam recebendo outro beneficio da mesma natureza fornecido pelas EMPRESAS
ACORDANTES ou por Institui¢io patrocinada pelo grupo Itad Unibanco;

Licenciados com ou sem vencimentos por moiivo de ordem pessoal;

Licenciados por motivo de doenga ou acidente que estejam em periodo de RECURSO,
aguardando julgamento do INSS;

Participante do FIES sem nenhum custeio no ano em curso.

CLAUSULA 31* = LIMITES DE RESSARCIMENTO
Cada empregado contemplado com a Bolsa Auxilio para o ano de 2025 tera direito a um
ressarcimento de até 70% (setenta por cento) sobre o valor da mensalidade, limitado ao maximo

de R$ 600,00 (seiscentos reais) mensgisrTeembolséveis em até 12 (doze) mensalidades, no

"

periodo de janeiro a d no em gug_for contemplado.
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Paragrafo Unico: O valor do reembolso relativo a bolsa auxilio ndo possui natureza salarial e
ndo integra o contrato de trabalho para nenhum fim, nos termos do artigo 458 § 2°, inciso Il da
CLT.

CLAUSULA 322 — SELEGAO - INDICADORES SOCIAIS

a. Caso o numero de inscrigoes para a Bolsa Auxilio Educagao seja superior ao himero de Bolsas
disponiveis, todos os inscritos serao submetidos a um sistema de pontuagao, o qual observara
o resuitado de indicadores sociais confcrme a tabela a seguir:
u
[a} (n]
Q
2 3 o 3
2 8 8 |ok 8 (88|18 | 3 8
o w b 5] o
3 - z |k  [SE|E |22 2
oy o z o u = o 0z|oO a o
w o - a = w o Q <« o - O o
> RS 7.000,00 1 18 - 25 anos 1 Até 2 anos 1
Néo 1 Tecnélogo 1
=R 2 | 26-31anos 2 | >2e<10ancs 2
> R$ 5.000,00 >
< R$ 5.000,00 4
> RS 3.350,00 3 32-40anos 3 >10e <20 anos 3 Bacharel /
- Sim 4 Licenciatura / Pods 4
Até RS 3.350,00 g [PormE g2 W1 L soomce 4 Graduagdo
anos
b. Serao selecionados para receber a Bolsa Auxilio Educagao os inscritos que obtiverem as maiores
pontuagGes. Em caso de empate, serda selecionado o candidato que obtiver a maior pontuagao
no quesito salario. Caso o empate persista, sera feita a mesma avaliagao para os demais
quesitos, observando a ordem abaixo, até que se consiga o desempate:
1. Salario
2. ldade
3. Tempo de Empresa
4. Concessao Anterior
5. Tipo de Graduagao
c. Asinformagdes a serem utilizadas para constituigac do ranking serdo fornecidas pelos proprios
inscritos e as constantes no cadastro de empregados das EMPRESAS, cuja responsabilidade
pela atualizagdo é dos préprios empregados;
d. Havendo a constatagdo de informagdes incorretas ou inveridicas, o empregado sera excluido

ados, ficando sujeito as penalidades previstas nas Politicas







